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Annexure G - KYC/Customer Request Authentication Certificate by Bank Employee (Mandatorily to be 
sent via email from bank email id) 

ਅਨੁਬਧੰ ਜੀ - ਬੈਂਕ ਕਰਮਚਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਕਵੇਾਈਸੀ/ਗਾਹਕ ਬਨੇਤੀ ਪ੍ਰਮਾਣੀਕਰਣ ਸਰਟੀਫਿਕਟੇ (ਲਾਜ਼ਮੀ ਤਰੌ 'ਤ ੇਬੈਂਕ ਈਮਲੇ ਆਈਡੀ ਤੋਂ ਈਮਲੇ 

ਰਾਹੀਂ ਭਫੇਜਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ)ੈ 

 

Mail Subject - Customer Request Authentication Email for PNB MetLife India Insurance Company Limited against 
Policy No. <_____________> 

ਮੇਲ ਫਵਸਾ - ਪ੍ਾਫਲਸੀ ਨੰਬਰ <_____________> ਦ ੇ ਫਵਰੁੁੱਧ ਪ੍ੀ.ਐਨ/ਬੀ ਮਟੇਲਾਈਿ ਇੰਡੀਆ ਇੰਸਰੋੈਂਸ ਕਪੰ੍ਨੀ ਫਲਫਮਟੇਡ. ਲਈ ਗਾਹਕ ਦੀ ਬੇਨਤੀ 

ਪ੍ਰਮਾਫਣਕਤਾ ਈਮਲੇ 

I hereby confirm that Mr XXXX, the Policy Owner has submitted a <Request Name> for policy number <_____________> 
at our PNB Bank Branch 

ਮੈਂ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ੁਸਟੀ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹਾਾਂ ਫਕ ਸਰੀਮਾਨ/ਸਰੀਮਤੀ XXXX, ਪ੍ਾਫਲਸੀ ਦੇ ਮਾਲਕ ਨੇ ਸਾਡੀ ਪ੍ੀ.ਐਨ.ਬੀ ਬੈਂਕ ਸਾਖਾ ਫਵੁੱਚ ਪ੍ਾਫਲਸੀ ਨੰਬਰ 

<____________> ਲਈ ਇੁੱਕ <ਬੇਨਤੀ ਨਾਮ> ਜਮ੍ਾਾਂ ਕਰਾਈ ਹੈ। 

I hereby confirm that customer has signed the service request form in our presence and we have verified the the Policy 
Owner KYC document(s) in original as per "Know Your Customer" guidelines of Reserve Bank of India and below 
mentioned information is updated in our records 

ਮੈਂ ਇੁੱਥੇ ਪ੍ੁਸਟੀ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹਾਾਂ ਫਕ ਗਾਹਕ ਨੇ ਸਾਡੀ ਮੌਜੂਦਗੀ ਫਵੁੱਚ ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀ ਿਾਰਮ 'ਤੇ ਹਸਤਾਖਰ ਕੀਤੇ ਹਨ ਅਤੇ ਅਸੀਂ ਭਾਰਤੀ ਫਰਜ਼ਰਵ ਬੈਂਕ ਦੇ "ਆਪ੍ਣੇ 

ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਜਾਣੋ" ਫਦਸਾ-ਫਨਰਦੇਸਾਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਨੀਤੀ ਮਾਲਕ ਕੇਵਾਈਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼(ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਾਂ) ਨੰੂ ਮੂਲ ਰੂਪ੍ ਫਵੁੱਚ ਪ੍ਰਮਾਫਣਤ ਕੀਤਾ ਹ ੈਅਤੇ ਹੇਠਾਾਂ ਫਦੁੱਤੀ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਫਰਕਾਰਡਾਾਂ ਫਵੁੱਚ ਅੁੱਪ੍ਡੇਟ ਕੀਤਾ ਹ।ੈ 

I hereby confirm that the KYC document(s) of the Policy Owner shall be made easily available as and when sought by 
PNB MetLife India Insurance Co. Ltd. through its officers, for any verification or inspection of the same. 

ਮੈਂ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ੁਸਟੀ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹਾਾਂ ਫਕ ਪ੍ਾਫਲਸੀ ਦੇ ਮਾਲਕ ਦੇ ਕੇ.ਵਾਈ.ਸੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼(ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਾਂ) ਨੰੂ ਪ੍ੀ.ਐਨ.ਬੀ ਮੈਟਲਾਈਿ ਭਾਰਤ ਬੀਮਾ ਸੀ ਓ. 

ਫਲਫਮਟੇਡ ਦੁਆਰਾ ਆਪ੍ਣੇ ਅਫਧਕਾਰੀਆਾਂ ਦੁਆਰਾ ਮੰਗ ੇਜਾਣ 'ਤੇ, ਫਕਸੇ ਵੀ ਤਸਦੀਕ ਜਾਾਂ ਜਾਾਂਚ ਲਈ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਉਪ੍ਲਬਧ ਕਰਵਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

Details: 

ਵਰੇਵੇ: 

Customer Name:   

ਗਾਹਕ ਦਾ ਨਾਮ:   

Credit Bank Name:   

ਕ੍ਰੈਫਡਟ ਬੈਂਕ ਦਾ ਨਾਮ:   

Bank Account Number:   

ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ:   

IFSC code:   

IFSC ਕੋਡ:   

Thank you: 

ਤੁਹਾਡਾ ਧੰਨਵਾਦ 

Name and Employee ID of Bank Branch Employee 

ਬੈਂਕ ਸਾਖਾ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਦੀ ਆਈ.ਡੀ 

** Above content to be sent from bank email ID to OPS 

** ਬੈਂਕ ਈਮੇਲ ਆਈਡੀ ਤੋਂ ਓ.ਪ੍ੀ.ਐਸ. ਨੰੂ ਭੇਜੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸਮੁੱਗਰੀ 

 


