
Version 1.2 / Oct’20 

ସଂସ୍କରଣ 1.2 / ଅକ୍ଟୋବର 20 

Annexure G - KYC/Customer Request Authentication Certificate by Bank Employee (Mandatorily to be 

sent via email from bank email id) 

ପରଶିଷି୍ଟ G - ବୟୋଙ୍କ ୍ର୍ମଚୋରୀଙ୍କ ଦ୍ୱୋରୋ KYC/ଗ୍ରୋହ୍ ଅନୁକରୋଧ ପ୍ରର୍ୋଣୀ୍ରଣ ସୋର୍ଟଫିିକ୍ଟ୍ (ବୋଧ୍ୟତୋର୍ଳୂ୍ ଭୋବକର ବୟୋଙ୍କ ଇକର୍ଲ୍ 
ଆଇଡରୁି ଇକର୍ଲ୍ ର୍ୋଧ୍ୟର୍କର କପ୍ରରଣ ୍ରୋଯିବ) 

 
Mail Subject - Customer Request Authentication Email for PNB MetLife India Insurance Company Limited against 
Policy No. <_____________> 

କର୍ଲ୍ ବଷିୟ - ପଲିସ ି ନଂ. <_____________> ଉପକର ପିଏନବ ି କର୍ଟ୍ ଲୋଇଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ ଇନସୁୟରୋନସ ୍ମ୍ପୋନୀ ଲିର୍ିକର୍ଟଡ୍ ପୋଇ ଁ ଗ୍ରୋହ୍ ଅନୁକରୋଧ 
ପ୍ରର୍ୋଣୀ୍ରଣ ଇକର୍ଲ୍  

I hereby confirm that Mr XXXX, the Policy Owner has submitted a <Request Name> for policy number <_____________> 
at our PNB Bank Branch 

ର୍ଁ ୁଏହୋ ଦ୍ୱୋରୋ ନଶିି୍ଚତ ୍ରୁଛ ିକଯ ପଲିସ ିଅଧି୍ୋରୀ ଶ୍ରୀଯୁକ୍ତ XXXX, ଆର୍ର ପିଏନବ ିବୟୋଙ୍କ ଶୋଖୋକର ପଲିସ ିନର୍ବର <_____________> ପୋଇ ଁଏ୍ 
<ଅନୁକରୋଧ ନୋର୍> ଦୋଖଲ ୍ରଛିନ୍ତ ି

I hereby confirm that customer has signed the service request form in our presence and we have verified the the Policy 
Owner KYC document(s) in original as per "Know Your Customer" guidelines of Reserve Bank of India and below 
mentioned information is updated in our records 

ର୍ଁ ୁଏହୋ ଦ୍ୱୋରୋ ନଶିି୍ଚତ ୍କର କଯ ଗ୍ରୋହ୍ ଆର୍ ଉପସ୍ଥିତକିର କସବୋ ଅନୁକରୋଧ ଫର୍ମକର ସ୍ୱୋକ୍ଷର ୍ରଛିନ୍ତ ିଏବଂ ଆକର୍ ଭୋରତୀୟ ରଜିଭମ ବୟୋଙ୍କର "ଆପଣଙ୍କ 
ଗ୍ରୋହ୍ଙୁ୍କ ଜୋଣନୁ୍ତ" ନକିଦମଶୋବଳୀ ଅନୁଯୋୟୀ ର୍ୂଳ ରୂପକର ପଲିସ ିଅଧି୍ୋରୀଙ୍କ KYC ୍ୋଗଜପତ୍ର (ଗୁଡି୍ ) ଯୋଞ୍ଚ ୍ରଛୁି ଏବଂ ନରି୍ନକର ଉଲି୍ଲଖିତ ସୂଚନୋ ଆର୍ 
କର୍ଡମକର ଅପକଡଟ୍ କହୋଇଛ।ି 

I hereby confirm that the KYC document(s) of the Policy Owner shall be made easily available as and when sought by 
PNB MetLife India Insurance Co. Ltd. through its officers, for any verification or inspection of the same. 

ର୍ଁ ୁଏହୋ ଦ୍ୱୋରୋ ନଶିି୍ଚତ ୍ରୁଛ ିକଯ ପିଏନବ ିକର୍ଟ୍ ଲୋଇଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ ଇନସୁୟରୋନସ ୍ମ୍ପୋନ ିଲିର୍ିକର୍ଟଡ୍ ଏହୋର ଅଧି୍ୋରୀଙ୍କ ର୍ୋଧ୍ୟର୍କର ପଲିସ ିଅଧି୍ୋରୀଙ୍କ KYC 
୍ୋଗଜପତ୍ର(ଗୁଡି୍ ) ଯୋଞ୍ଚ ତଥୋ ନରିୀକ୍ଷଣ ପୋଇ ଁକଯକତକବକଳ ବ ିଆବଶୟ୍ ୍କଲ ତୋହୋ୍ୁ ସହଜକର ଉପଲବ୍ଧ ୍ରୋଯିବ। 

Details: 

ବବିରଣୀ: 

Customer Name:   

ଗ୍ରୋହ୍ଙ୍କ ନୋର୍:   

Credit Bank Name:   

କେଡଟି୍ ବୟୋଙ୍କ ନୋର୍:   

Bank Account Number:   

ବୟୋଙ୍କ ଆ୍ୋଉଣର୍ଟ ନର୍ବର:   

IFSC code:   

IFSC କ୍ୋଡ୍:   

Thank you: 

ଧନୟବୋଦ: 

 
Name and Employee ID of Bank Branch Employee 

ବୟୋଙ୍କ ଶୋଖୋ ୍ର୍ମଚୋରୀଙ୍କ ନୋର୍ ଓ ୍ର୍ମଚୋରୀ ପରଚିୟପତ୍ର 

 

** Above content to be sent from bank email ID to OPS 

** ଉପକରୋକ୍ତ ବଷିୟବସୁ୍ତ ବୟୋଙ୍କ ଇକର୍ଲ୍ ଆଇଡରୁି OPS ୍ୁ ପଠୋଯିବ 


