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Annexure G - KYC/Customer Request Authentication Certificate by Bank Employee (Mandatorily to be 
sent via email from bank email id) 

પરરશિષ્ટ G - KYC/ બેંક કર્ઝચારી દ્વારા ગ્રાહકની શવનતંી  ર્ાટ ેપ્રર્ાણીકરણન  ંપ્રર્ાણપત્ર (ફરશિયાતપણ ેબેંક ઈર્લે આઈડી પરથી 

ઈર્લે દ્વારા ર્ોકલવાર્ા ંઆવિ)ે 

 

Mail Subject - Customer Request Authentication Email for PNB MetLife India Insurance Company Limited against 
Policy No. <_____________> 

ર્ેઈલનો શવષય - PNB MetLife India Insurance Company Limitedની પોશલસી નબંર <_____________> સાર્ ેગ્રાહક શવનંતી 

પ્રર્ાણીકરણ ઇર્ઇેલ 

I hereby confirm that Mr XXXX, the Policy Owner has submitted a <Request Name> for policy number <_____________> 
at our PNB Bank Branch 

હ ં આથી પ શષ્ટ કરં છ ં કે શ્રી XXXX, પોશલસીના ર્ાશલકે અર્ારી PNB બેંક િાખાર્ાં પોશલસી નબંર <_____________> ર્ાટે <શવનંતી નાર્> 

સબશર્ટ કરી છે 

I hereby confirm that customer has signed the service request form in our presence and we have verified the the Policy 
Owner KYC document(s) in original as per "Know Your Customer" guidelines of Reserve Bank of India and below 
mentioned information is updated in our records 

હ ં આથી પ શષ્ટ કરં છ ં કે ગ્રાહકે અર્ારી હાિરીર્ાં સેવા શવનંતી ફોર્ઝ પર હસ્તાક્ષર કયાઝ છે અને અરે્ ભારતીય રરર્વઝ બેંકની "તર્ારા ગ્રાહકને 

જાણો" ર્ાર્ઝદર્િઝકા અન સાર રૂ્ળર્ાં નીશત ર્ાશલકના KYC દસ્તાવેિ(ઓ)ની ચકાસણી કરી છે અને નીચે દિાઝવેલ ર્ાશહતી અર્ારાર્ાં રેકોડઝ અપડેટ 

કરવાર્ાં આવી છે. 

I hereby confirm that the KYC document(s) of the Policy Owner shall be made easily available as and when sought by 
PNB MetLife India Insurance Co. Ltd. through its officers, for any verification or inspection of the same. 

હ ં આથી પ શષ્ટ કરં છ ં કે પૉશલસી ર્ાશલકના KYC દસ્તાવેિ(ઓ) PNB MetLife India Insurance Co. Ltd. દ્વારા તેના અશિકારીઓ દ્વારા 

ર્ાંર્વાર્ાં આવ ેત્યારે, તેની કોઈપણ ચકાસણી અથવા શનરીક્ષણ ર્ાટે સરળતાથી ઉપલબ્િ કરાવવાર્ાં આવિે. 

Details: 

શવર્તો: 

Customer Name:   

ગ્રાહકન ં નાર્:   

Credit Bank Name:   

ક્રેરડટ બેન્કન ં નાર્:   

Bank Account Number:   

બેંક એકાઉન્ટ નંબર:   

IFSC code:   

IFSC કોડ:   

Thank you: 

આપનો આભાર: 

Name and Employee ID of Bank Branch Employee 

બેંક િાખાના કર્ઝચારીન ં નાર્ અને કર્ઝચારી આઈડી 

** Above content to be sent from bank email ID to OPS 

** બેંક ઈરે્ઈલ આઈડીથી OPS પર ર્ોકલવાર્ાં આવનાર સાર્ગ્રી 

 


