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Annexure G - KYC/Customer Request Authentication Certificate by Bank Employee (Mandatorily to be 
sent via email from bank email id) 

পৰৰৰিষ্ট G - ববংক কৰ্ মচোৰীৰ দ্বোৰো KYC/গ্ৰোহকৰ অনুক্ৰোধ প্ৰৰ্োণীকৰণ প্ৰৰ্োণপত্ৰ (বোধযতোৰ্ূলকভোক্ে 

ববংকৰ ইক্ৰ্ইল আইৰিৰ পৰো ইক্ৰ্ইলৰ জৰৰয়ক্ত বপ্ৰৰণ কৰো হ'ব) 

 

Mail Subject - Customer Request Authentication Email for PNB MetLife India Insurance Company Limited against 
Policy No. <_____________> 

বৰ্ইলৰ ৰবষয় - পৰলচী নং <___________>ৰ ৰবপৰীক্ত ৰপএনৰব বৰ্টলোইফ ইণ্ডিয়ো ইনৰচওক্ৰন্স বকোম্পোনী 

ৰলৰৰ্ক্টিৰ বোক্ব গ্ৰোহকৰ অনুক্ৰোধ প্ৰৰ্োণীকৰণ ইক্ৰ্ইল 

I hereby confirm that Mr XXXX, the Policy Owner has submitted a <Request Name> for policy number <_____________> 
at our PNB Bank Branch 

মই ইয়াৰ দ্ব়াৰ়া নিশ্চিত কনৰছ ়া যে পনিচী ধ়াৰক শ্ৰী XXXX, যয আম়াৰ নপএিনি যিেংক শ়াখ়াত পৰলচী নম্বৰ 

<_____________>ৰ ি়াছি এট়া <অিুছৰ়াধৰ ি়াম> দ়ানখি কনৰছ  

I hereby confirm that customer has signed the service request form in our presence and we have verified the the Policy 
Owner KYC document(s) in original as per "Know Your Customer" guidelines of Reserve Bank of India and below 
mentioned information is updated in our records 

মই ইয়াৰ দ্ব়াৰ়া নিশ্চিত কনৰছ ়া যে গ্ৰ়াহছক আম়াৰ উপনিনতত যেৱ়া অিুছৰ়াধ প্ৰপত্ৰত স্ব়াক্ষৰ কনৰছ  আৰু আনম ভ়াৰতীয 

নৰজ়াভভ যিেংকৰ "আছপ়াি়াৰ গ্ৰ়াহকক জ়ািক" নিছদভশি়া অিুেনৰ পনিচী ধ়াৰকৰ যক ৱ়াই নচ িনিপত্ৰ(েমূহ) মূি ৰূপত 

পৰীক্ষ়া কনৰছ ়া আৰু তিত উছেখ কৰ়া তিযেমূহ আম়াৰ যৰকৰ্ভত আপছৰ্ট কৰ়া হহছ । 

I hereby confirm that the KYC document(s) of the Policy Owner shall be made easily available as and when sought by 
PNB MetLife India Insurance Co. Ltd. through its officers, for any verification or inspection of the same. 

মই ইয়াৰ দ্ব়াৰ়া নিশ্চিত কনৰছ ়া যে পনিচী ধ়াৰকৰ যক ৱ়াই নচ িনিপত্ৰ(েমূহ) নপএিনি যমটি়াইফ ইশ্চিয়া ইিনচওছৰন্স 

যক়াম্প়ািী নিনমছটছৰ্ ইয়াৰ নিষয়ােকিৰ জনৰযছত নিচৰ়াৰ দছৰ আৰু নিচৰ়াৰ েমযত, যেইছি়াৰ নেছক়াছি়া পৰীক্ষণ ি়া 

পনৰদশ ভিৰ ি়াছি েহছজ উপিব্ধ কৰ়া হ'ি। 

Details: 

সৰবক্িষ: 

Customer Name:   

গ্ৰ়াহকৰ ি়াম:   

Credit Bank Name:   

যেনৰ্ট যিেংকৰ ি়াম:   

Bank Account Number:   

যিেংক এক়াউণ্ট িম্বৰ:   

IFSC code:   

IFSC যক়াৰ্:   

Thank you: 

ধিযি়াদ: 

Name and Employee ID of Bank Branch Employee 

যিেংক শ়াখ়াৰ কম ভচ়াৰীৰ ি়াম আৰু কম ভচ়াৰীৰ আইনৰ্ 

** Above content to be sent from bank email ID to OPS 

** ওপৰৰ নিষযিস্তু যিেংকৰ ইছমইি আইনৰ্ৰ পৰ়া অ'নপএ লি যপ্ৰৰণ কৰ়া হ'ি 

 


